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 Es un desafío conectarnos con todas las generaciones y brindarles 
una experiencia memorable, a través de un canal ágil, fácil y amigable. 
Queremos llegar a estas generaciones por medio de productos,
servicios y/o modelos de atención disruptivos incrementando las 
ventas y siendo más rentables.

 Implementar alternativas de atención NO presenciales a nuestros 
afiliados/ y asegurados sin necesidad de desplazarse a un centro de 
salud, mejorando la experiencia de servicio del paciente y del médico, 
la eficiencia del tratamiento y la reducción del costo médico.
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